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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei
in cadrul editiei procedurii operationale.

Elemente
privind Numele si Functia
Nr. crt. responsabil/ prenumele
operatiune
1 2 3
1.1, Aprobat [Manea Diana Director IMSP IMU 17.01.2025
74
1.2. | Verificat Maxim Igor Vicedirector medical 15.01.2025 | // O
13. | Verificat [Vove Liviu vel secjie Manageiment] 14012025 | scsmri
Calitatii serviciilor medicale 7

1.4 Elaborat [Pinteac Olga Asistenta medicala sefa 10.01.2025 L \//,/

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale.

Editia/revizia inlComponenta revizuita| Modalitatea Data de la care se aplica
Nr. crt. | cadrul editiei reviziei prevederile editiei sau
reviziei editiei
2:1. Editia 1
2.2, Revizia |

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei
procedurii operationale.

Nr. crt. Exem .
Scopul : : Nume si | Data ”
e < .| plar Compartiment Functia .. ..Semnétura
difuzarii . prenume |primirii
1 p 3 4 5 6 7
. Presedintele Consiliului|  Vicedirector A
3.1. |Aplicare| 1 Calitatii medical Maxim Igor
Serviciul Managementul
3.2. |Aplicare| 2 Calitatii serviciilor Sef Vovc Liviu
medicale
3.3. |Aplicare| 3 Administratia Amsten;:f;n EGical Pinteac Olga
3.4. |Aplicare| 4 Serviciul audit inter Sef Rusu lon
3.5. |Aplicare| 5 Farmacie Diriginte I\Blgrg.an
iorica
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3.6. Aplicare 6 UPU Asistenté.mecviical Talma.ci
superioara Natalia
3.7. Aplicare 7 Sectia Reanimare A51stenta.me(vilcal Panfil Ana
superioara
38 Aplicare g Sectia Aqesteziolggie si| Asistentd medical | Vozian
Terapie Intensiva superioara Svetlana
39 Aplicare | g Sectia Hemodializa Asistenté.medical Stoicov
superioara Elena
310 |Aplicare| o Sectia Chirurgie nr.1 Asistenté.medical Che.rcel
superioard Mariana
311 |Aplicare| | Sectia Chirurgie nr.2 | Asistentd medical | Tepleacova
) superioara Elena
3.12 | Aplicare 12 Sectia Chirurgie nr.3 | Asistentd medical | Savcenco
superioard Elena
3.13 | Aplicare 13 Sectia Chirurgie Asistentd medical Gusac
Toracica superioard Eleonora
3.14 | Aplicare 14 Sectia Chirl{rgie Asistenté.me(jical f.aaa Nelan
Vasculara superioara
3.15 | Aplicare 5 Sectia Chirurgie OMF | Asistenta medical| Gorgos
superioard Tatiana
3.16 | Aplicare 16 Sectia Urologie Asistenté.meijical Mura Oxana
superioara
3.17 | Aplicare 17 Sectia Ginicologie | Asistentd medical| Sportac
superioard Lacrimioara
3.18 | Aplicare 18 Blocul de Operatii | Asistentd medical | Buruian
superioara Nina
3.19 | Aplicare 19 Sectia Endoscopie | Asistenta medical | Gaidarji
superioara Feodora
3.20 | Aplicare 20 Sectia Morfopatologie | Asistentd medical | Arpentin
superioard Ana
3.21 | Aplicare 21 Sectia Ortopedie si | Asistentd medical | Codreanu
Traumatologie nr. 1 superioara Aliona
3.22 | Aplicare 2 Sectia Ortop@die si Asistenté.me('iical Dulce Ana
Traumatologie nr.2 superioara
3.23 | Aplicare 73 Sectia Ortopedie nr.1 Asistenté'me(viical Tofan Lilia
superioard
3.24 | Aplicare 24 Sectia Ortopedide nr.2 Asistenté.mecviical Gonta Liia
superioara
3.25 | Aplicare 75 Sectia Ortopedie si | Asistentd medical Lupei
Traumatologie nr.3 superioara Mariana
3.26 | Aplicare 2 Sectia Microchirurgie Asistenté.me(}ical Rotaru Elena
superioara
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3.27 | Aplicare 27 Sectia Neurochirurgie |Asistenta medical| Tuchila
superioard Valentina
3.28 | Aplicare )8 Sectia Oftalmologie | Asistentd medical| Cioran
superioard Eleonora
3.29 | Aplicare 29 Sectia Oftalmologie | Asistenta medical| Botnaru
superioara Olga
3.30 | Aplicare 30 Sectia Chirurgie Spinald| Asistentd medical| Chircu
superioara Oxana
3.31 | Aplicare 3 Sectia Neurologie | Asistentd medical | Vasilasco
superioara Svetlana
3.32 | Aplicare 39 Sectia Neurologie BCV | Asistentd medical | Plesca
superioara Natalia
3.33 | Aplicare 3 Laboratorul medicind | Asistentd medical | Batarovschi
interventionala superioard Irina
3.34 | Aplicare 34 Sectia Epileptologie | Asistentd medical| Botan
superioard Natalia
3.35 | Aplicare 35 Sectia Boli Interne | Asistentd medical | Darsalia
superioara Marina
3.36 | Aplicare 36 Sectia Terapie Intensiva| Asistentd medical Josan
“Stroke” superioara Alexandra
3.37 . Sectia Reabilitare Asistentd medical e
Aplicare | 37 | Medicala si Medicina superioari Menijol
. Nadejda
fizica
3.38 | Aplicare 38 Sectia Radioimagistic si| Asistentd medical | Calancea
Diagnostic de Laborator superioara Aurelia
3.39 | Aplicare 39 Laboratorul Clinic | Asistentd medical | Tocarciuc
Diagnostic superioard Olga
3.40 | Aplicare 40 Laboratorul Asistentda medical | Pinzari
Microbiologic superioara Gabriela
3.41 | Aplicare A1 Sec;ia. Anestez_ievsi Asistenté.mecviical Molla Vera
Terapie Intensiva 2 superioara
3.42 | Aplicare 47 Sectia Anestezie Asistentd medical | [achim
superioara Natalia
4. SCOP

Aceasta procedurd operationala stabileste pasii standardizati pentru efectuarea unei
electrocardiograme (ECG) la pacienti. Scopul principal al acestei proceduri este de a obtine o
inregistrare precisa si fara artefacte a activitatii electrice a inimii, in vederea diagnosticarii
afectiunilor cardiace si monitorizarii starii de sdnatate a pacientului. ECG-ul este o metoda
neinvaziva, esentiald pentru:
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o Evaluarea ritmului cardiac si a conducerii impulsurilor.

» Diagnosticarea tulburérilor de ritm cardiac (aritmie, tahicardie, bradicardie).
« Identificarea semnelor de ischemie miocardica si a altor patologii cardiace.
o Evaluarea eficacitétii anumitor tratamente cardiace.

S. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedura se aplica personalului medica (medici, asistenti medicali), implicat in
tratamentul si ingrijirea pacientilor din cadrul IMSP IMU.

6. PRINCIPII GENERALE

« Confidentialitate si respect: Asigurati intotdeauna intimitatea si demnitatea pacientului.

e Asepsie si igiena: Desi ECG-ul este o procedura neinvaziva, igiena mainilor si a
echipamentului este cruciald pentru a preveni contaminarea incrucisata.

o Comunicare eficientd: Explicati procedura pacientului pentru a obtine cooperarea si a
reduce anxietatea.

e Securitate: Asigurati un mediu sigur pentru pacient si personalul medical.

« Documentare: Inregistrati cu precizie toate informatiile relevante in dosarul medical al
pacientului.

7. LEGISLATIE SI REGLEMENTARI

7.1. Reglementari Internationale:

e IS0 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si cerinte de
baza.

e SR EN 15224:2017 - Servicii de sanatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN ISO 9001:2015.

e Regulamentul UE nr. 1025/2012 al Parlamentului European si al Consiliului din 25
octombrie 2012 privind standardizarea europeana.

7.2. Reglementari Nationale (Republica Moldova):

e Legea Republicii Moldova nr. 411 din 28.03.1995 privind ocrotirea sanatétii.

o Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 134 din 02.03.2022 cu privire la
aprobarea ,,Programului National de prevenire si control al infectiei HIV/SIDA si
infectiilor cu transmitere sexuald pentru anii 2022-2025”.
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e Protocolul Clinic National nr. 314 ,,Profilaxia post expunere”, aprobat prin Ordinul
Ministerului Sanatatii nr. 539 din 07.06.2022 editia II-a.

e Ordinul Ministerului Sanatatii al Republicii Moldova nr. 1083 din 23.12.2024 cu
privire la aprobarea Standardului de supraveghere epidemiologica a hepatitelor virale B,
C sl D,

e Ordinul MS nr. 749 din 11.09.2024 privind Ghidul pentru prevenirea si controlul
infectiilor in institutia medico-sanitara spitaliceasca.

e Ghidul practic ,,Siguranta injectiilor”, aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii RM
nr. 765 din 30.09.2015.

e Standarde de ingrijire nursing.

7.3. Reglementari Interne:

e Regulamentul de functionare al IMSP Institutul de Medicina Urgenta.

e Plan de masuri privind combaterea si profilaxia infectiilor asociate asistentei
medicale in IMSP IMU.

8. MATERIALE NECESARE
Pentru efectuarea ECG-ului, asigurati-va cé aveti la dispozitie urmatoarele materiale:

« Aparat ECG functional, cu calibrare corecta si baterii/alimentare verificate.
« Hartie de inregistrare ECG (sau sistem digital de stocare).

¢ Electrozi de unica folosinta (adezivi).

e Gel conductor (daca electrozii nu sunt pre-gelificati).

o Comprese sau servetele pentru curdtarea pielii.

e Alcool sanitar sau solutie degresanta (pentru pregatirea pielii).

e Masina de ras/foarfeca (dacé este necesara indepartarea pilozitatii excesive).
e Manusi de examinare (ne-sterile).

e Dezinfectant pentru suprafete.

o Cearsaf sau patura pentru acoperirea pacientului si asigurarea intimitatii.

« Tavita renala sau recipient pentru colectarea deseurilor.

e Materiale pentru identificarea inregistrarii (creion, eticheta).

9. PREGATIREA PACIENTULUI
Pregatirea adecvata a pacientului este cruciala pentru obtinerea unei inregistrdri clare:
9.1. Pregatirea Psihica:

o Identificarea pacientului: Confirmati identitatea pacientului (nume, prenume, data
nasterii).
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o Explicarea procedurii: Explicati pacientului ce este ECG-ul, cum se va desfasura, ca
este o procedura nedureroasa si neinvaziva si cat va dura (de obicei, 5-10 minute).
e Obtinerea consimtdmantului: Asigurati-va cd pacientul intelege si isi da acordul pentru
procedura.
o Instructiuni:
o Informati pacientul sd nu consume cafeina si sa nu fumeze cu cateva ore inainte
de ECG (dacd este posibil), deoarece pot influenta ritmul cardiac.
Recomandati purtarea unei haine usor de indepartat.
Avertizati pacientul sa nu aplice lotiuni, uleiuri sau creme pe piept in ziua testului,
deoarece pot interfera cu aderenta electrozilor.

9.2. Pregatirea Fizica:

e Asigurarea intimitatii: Asigurati un mediu privat si confortabil pentru pacient. Oferiti-i
0 péturd sau un cearsaf pentru a se acoperi.

o Pozitionare: Asezati pacientul in decubit dorsal (culcat pe spate) pe o canapea sau pat
de examinare, cu bratele pe langa corp si picioarele neincrucisate. Asigurati-va ca
pacientul este relaxat si nemiscat.

« Expunerea zonelor de aplicare: Rugati pacientul sa-si expuna pieptul, gleznele si
incheieturile mainilor (sau zona unde vor fi plasati electrozii).

o Pregitirea pielii:

o Curatati zonele de aplicare a electrozilor cu alcool sanitar sau solutie degresanta
pentru a indeparta uleiurile, transpiratia si murdaria, asigurand un contact bun.

o Daca pacientul are pilozitate excesiva in zonele de aplicare, indepartati parul prin
ras sau scurtare (cu acordul pacientului), deoarece pilozitatea poate crea artefacte.

o Aplicati gel conductor pe electrozi (dacd nu sunt pre-gelificati) pentru a
imbunatati conductivitatea electrica. Nu folositi alcool in exces pe electrozi,
deoarece poate deteriora electrozii.

10. EFECTUAREA PROCEDURII

1. Verificarea echipamentului: Asigurati-va ca aparatul ECG este pornit, calibrat corect
(de obicei 25 mm/s si 10 mm/ImV) si ca are suficienta hartie de inregistrare.
2. Aplicarea electrozilor: Aplicati electrozii adezivi pe pielea pregatitd, asigurandu-va de
un contact ferm. Respectati localizarea standard pentru cele 12 derivatii:
o Derivatii periferice (limb leads):
* RA (Right Arm): Bratul drept (deasupra incheieturii sau pe deltoid).
* LA (Left Arm): Bratul stang (deasupra incheieturii sau pe deltoid).
» RL (Right Leg): Piciorul drept (glezna sau gamba — electrod de
impamantare).
= LL (Left Leg): Piciorul stang (gleznd sau gamba).
= Nota: Asigurati-va ca electrozii periferici sunt plasati simetric pe ambele
brate si picioare pentru a evita denaturarea inregistrarii.
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(e]

Derivatii precordiale (chest leads):

* VI: Spatiul IV intercostal, marginea dreapta a sternului.

* V2: Spatiul IV intercostal, marginea stanga a sternului.

* V3: La jumatatea distantei dintre V2 si V4.

= V4: Spatiul V intercostal, pe linia medioclaviculara stanga.

* VS5: Spatiul V intercostal, pe linia axilard anterioara stanga (la acelasi nivel
orizontal cu V4).

* V6: Spatiul V intercostal, pe linia axilara medie stanga (la acelasi nivel
orizontal cu V4 si V5).

= Pentru pacientele de sex feminin, electrozii V3-V6 se plaseaza sub sanul
stang. Nu folositi mameloanele ca puncte de referinta.

3. Conectarea cablurilor: Conectati cablurile de la aparatul ECG la electrozii
corespunzatori, verificand culorile si etichetele (ex: rosu pentru RA, galben pentru LA,
verde pentru LL, negru pentru RL, si V1-V6). Asigurati-va ca toate conexiunile sunt

sigure.

4. Instruirea pacientului: Rugati pacientul s rimana nemiscat, sa respire normal si sd nu
vorbeasca pe durata inregistrarii, pentru a minimiza artefactele.
5. Inregistrarea ECG-ului:

(@)

o

Porniti inregistrarea pe aparatul ECG.

Monitorizati traseul ECG pe ecran pentru a verifica calitatea semnalului si
prezenta artefactelor. Dacd apar artefacte (zgomot, linie de baza ondulata,
tremurdturi), identificati cauza (contact slab al electrozilor, miscare, interferente
electrice) si corectati.

Asigurati-va ca sunt inregistrate toate cele 12 derivatii.

Durata inregistrarii este de obicei de cateva secunde pentru fiecare derivatie, sau
pana la obtinerea unui traseu stabil.

6. Finalizarea procedurii:

(e]

O O O O O

Opriti inregistrarea si scoateti hartia ECG sau salvati inregistrarea digitala.
Deconectati cablurile de la electrozi.

indepartati cu grija electrozii de pe pielea pacientului.

Oferiti pacientului servetele pentru a indeparta reziduul de gel de pe piele.
Ajutati pacientul sa se imbrace si sa se aseze confortabil.

Informati pacientul c@ procedura s-a incheiat.

11. REORGANIZAREA LOCULUI DE MUNCA

o Colectati selectiv toate materialele utilizate.

o Aruncati electrozii si compresele de unica folosinta in recipientul pentru deseuri medicale
cu risc biologic.

o Curatati cablurile ECG si suprafetele aparatului cu o solutie dezinfectantd, conform
protocoalelor unitatii.
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e Asigurati-va cd aparatul ECG este oprit si depozitat corespunzitor.
e Spalati si dezinfectati mainile.

12. DOCUMENTARE

« FEtichetarea inregistrarii: Notati pe inregistrarea ECG (sau in sistemul digital) datele
complete ale pacientului (nume, prenume, data nasterii, ID), data si ora efectudrii, precum
si numele persoanei care a efectuat procedura.

e Includerea in dosarul medical: Atasati inregistrarea ECG (sau asigurati accesul la
versiunea digitald) in dosarul medical al pacientului.

« Observatii: Notati orice observatii relevante legate de procedura sau starea pacientului
(ex: disconfort, dificultéti de pozitionare, artefacte si cauzele lor, medicamente
administrate anterior).
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